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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA 

 INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCIÓN DE LA NIÑEZ Y LA 

JUVENTUD – IDIPRON  

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTIÓN DE PETICIONES CIUDADANAS – 

BOGOTÁ TE ESCUCHA  

   SECRETARIA GENERAL – PROCESO SERVICIO A LA CIUDADANÍA 

DICIEMBRE 2024 

 

 
 

 

SOLICITUDES 
RECIBIDAS

2

Solicitudes trasladadas de 
otras entidades a IDIPRON

SOLICITUDES 
REGISTRADAS

4

Solicitudes que se crearon 
desde la entidad en la 
plataforma Bogotá te 

Escucha o que las registró 
directamente el ciudadano 

con destino a la entidad. 

6 Total solicitudes recibidas y registradas

0 Solicitudes trasladadas por no competencia 

0 Solicitudes pendientes de respuesta a corte al último 
día del mes de noviembre

0 Solicitudes con desistimiento tácito 
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De acuerdo con las 6 solicitudes para responder por IDIPRON, se indica que los canales e-mail,  

web y presencial, fueron los medios que utilizaron los ciudadanos para interponer sus peticiones: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ASIGNACIONES SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN  

TIPO DE 

PETICIÓN 

N° DE 

PETICIÓN 

ADMINISTRAD

OR BOGOTÁ TE 

ESCUCHA  

DEPENDENCIA 

ASIGNADA 
PERIODO 

DÍAS DE 

GESTIÓN  

ESTADO 

PETICIÓN 

SOLICITUD DE 
ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 
5469662024 

JACK EDWAR 
TOBON 

OFICINA ASESORA 
DE PLANEACIÓN 

DICIEMBRE 6 GESTIONADO 

SOLICITUD DE 
ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 
5500842024 

EDGAR ENRIQUE 
JURADO 

GERENCIA 
ADMINISTRATIVA 

DICIEMBRE 10 GESTIONADO 

SOLICITUD DE 
ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 
5553592024 JONNY MAYUSA 

GERENCIA DE 
CAPACIDADES Y 

DERECHOS 
DICIEMBRE 4 GESTIONADO 

SOLICITUD DE 
ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 
5604152024 

ALEXANDER AYA 
OTAVO 

GERENCIA DE 
CONTRATACIÓN 

DICIEMBRE 8 GESTIONADO 

SOLICITUD DE 
ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 
5715302024 JONNY MAYUSA 

GERENCIA DE 
CAPACIDADES Y 

DERECHOS 
DICIEMBRE 4 GESTIONADO 

0 Solicitudes en que se negó la información

6 Total solicitudes para respuesta por IDIPRON 

0 Solicitudes pendientes de respuesta a corte del último 
día del mes anterior 
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SOLICITUD DE 
ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 
5782192024 

CESAR ALEJANDRO 
CORREALES 

SERVICIO A LA 
CIUDADANÍA 

DICIEMBRE 
CERRADO POR 
VENCIMIENTO 
DE TÉRMINOS 

GESTIONADO 

   

GESTIÓN DE LAS PETICIONES - SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Número de 
peticiones  

Peticiones con gestión 
oportuna 

Peticiones con gestión 
extemporánea 

Peticiones en 
trámite 

6 6 0 0 

 

 

 

 

Elaboró:  Karen Viviana Rojas Pérez   
                CPS Servicio a la Ciudadanía 

 


