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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA
JUVENTUD - IDIPRON

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS —
BOGOTA TE ESCUCHA

SECRETARIA GENERAL — PROCESO SERVICIO A LA CIUDADANIA
DICIEMBRE 2024

SOLICITUDES
RECIBIDAS
4

(Solicitudes gue se crearon
desde la entidad en la
plataforma Bogota te

Escucha o que las registré

directamente el ciudadano

. con destino a la entidad.

SOLICITUDES

REGISTRADAS

Solicitudes trasladadas de
otras entidades a IDIPRON |

Total solicitudes recibidas y registradas

Solicitudes trasladadas por no competencia

Solicitudes pendientes de respuesta a corte al Ultimo
dia del mes de noviembre

Solicitudes con desistimiento tacito

*
INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION el

DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON BOGO'I'I\

Cra. 27AN° 63B - 07
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Solicitudes en que se negd la informacién

Total solicitudes para respuesta por IDIPRON

Solicitudes pendientes de respuesta a corte del dltimo
dia del mes anterior

De acuerdo con las 6 solicitudes para responder por IDIPRON, se indica que los canales e-mail,
web y presencial, fueron los medios que utilizaron los ciudadanos para interponer sus peticiones:

CANAL - SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

Numero

E-MAIL WEB
Canal

ASIGNACIONES SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

ADMINISTRAD

TIPO DE N° DE . DEPENDENCIA DIAS DE ESTADO
PETICION | PETICION CIR B T ASIGNADA FERIOIDIY GESTION PETICION
ESCUCHA

SOLICITUD DE

ACCESOALA | 5469662024 JACT';EB%\%/AR ODFéC;':':NAESAE;%EA DICIEMBRE 6 GESTIONADO
INFORMACION

SOLICITUD DE

ACCESO A LA | 5500842024 EDGfLTRi'\'D%QUE ADIVIGIE\IRIE'II\'IRC,?I'IV A DICIEMBRE 10 GESTIONADO
INFORMACION

SOLICITUD DE GERENCIA DE

ACCESO A LA | 5553592024 | JONNY MAYUSA CAPACIDADES Y DICIEMBRE 4 GESTIONADO
INFORMACION DERECHOS

SOLICITUD DE

ACCESOALA | 5604152024 ALEXg?E\fg AYA cgzii':\il/fc?éw DICIEMBRE 8 GESTIONADO
INFORMACION

SOLICITUD DE GERENCIA DE

ACCESO A LA | 5715302024 | JONNY MAYUSA CAPACIDADES Y DICIEMBRE 4 GESTIONADO
INFORMACION DERECHOS

Cra. 27AN° 63B - 07 \

Tel: 6013779997 INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION
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ACCESO A LA | 5782192024 | CESARALEIANDRO | - SERVICOALA | 5 cierage | venciieno | GesTionAo
INFORMACION DE TERMINOS

GESTION DE LAS PETICIONES - SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Numero de Peticiones con gestion Peticiones con gestion

peticiones oportuna

extemporanea

Peticiones en

tramite

Gestion peticiones - Solicitud de acceso a la
informacion

0o

= NUmero de peticiones

= Peticiones con gestidn extemporanea

Elabord: Karen Viviana Rojas Pérez
CPS Servicio a la Ciudadania

Cra. 27AN° 63B - 07

= Peticiones con gestion oportuna

Tel: 6013779997 INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION
www.idipron.gov.co DE LANINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON

Info: Linea 195

Peticiones en tramite

\ad

BOGOT/\




